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МЕТА ТА СФЕРА
ЗАСТОСУВАННЯ



Звернення Генерального директора

У межах корпоративних ц�нностей, якими є
безпека, ор�єнтац�я на кл�єнта, в�дпов�дальн�сть
конкурентоспроможн�сть, � сталий розвиток, ми
беремо на себе зобов’язання беззастережно
поважати верховенство права та дотримуватись
високих моральних стандарт�в, прагнути до
створення та розвитку �нклюзивної культури, в
як�й ц�нується р�зноман�тн�сть. 

Усп�х нашого б�знесу починається й зак�нчується
людьми, як� мають глибок� профес�йн� знання,
в�дпов�дально � сумл�нно ставляться до своїх
обов’язк�в, як�сно та вчасно виконують
поставлен� завдання. Щоб бути л�дером, ми
прагнемо досконалост� в усьому, що ми робимо
та гарантуємо, що працюємо законно та етично.
Разом ми створюємо найкращий аеропорт
Європи, у якому ми вс� пишаємося результатами
нашої роботи

М�жнародний аеропорт «Борисп�ль» - головн�
пов�трян� ворота нашої держави. Ми маємо
стратег�чну м�с�ю – бути високотехнолог�чним
європейським хабом, що п�двищує �нвестиц�йну
приваблив�сть України..

Стандарти, як� п�дтримує аеропорт «Борисп�ль»,
мають вир�шальне значення для реал�зац�ї
нашої м�с�ї та включають зобов'язання д�яти
етично, дотримуючись розумної практики,
поважаючи �нших � приймаючи на себе
в�дпов�дальн�сть за результати своєї д�яльн�сть.

Ш А Н О В Н І  К О Л Е Г И  Т А

Д І Л О В І  П А Р Т Н Е Р И !

Олекс�й Дубревський
Генеральний директор ДП МА "Борип�ль"
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Кодекс етики Державного п�дприємства
«М�жнародний аеропорт «Борисп�ль»
представляє концепц�ю наших ц�нностей,
обов’язкових правил повед�нки та моральних
принцип�в, в�дкрито проголошує наш�
зобов’язання перед пасажирами, д�ловими
партнерами, прац�вниками та громадськ�стю.

Цей Кодекс м�стить ч�тк� правила повед�нки на
робочому м�сц� та охоплює, кр�м �нших, сфери,
як� ми вважаємо ключовими для нашої
д�яльност�: прозор�сть, запоб�гання
шахрайству, хабарництву, корупц�ї.



Вимоги � правила, викладен� в цьому Кодекс�, є обов’язковими для виконання вс�ма
прац�вниками Аеропорту, незалежно в�д їхн�х посад та обсягу повноважень (посадових
обов’язк�в).

Кодекс має застосовуватись у поєднанн� з нормативно-правовими актами України та
внутр�шн�ми документами Аеропорту, як� встановлюють додатков� норми та правила, що
використовуються в ухваленн� р�шень.

Застосування Кодексу

у своїй повед�нц� п�д час виконання обов’язк�в керуватись положеннями та ц�нностями,
визначеними Кодексом;
дотримуватись законодавства, правил та пол�тик, як� стосуються їх д�яльност�;
нести передбачену законодавством в�дпов�дальн�сть за свої д�ї та результати своїх р�шень;
пов�домляти про наявн�сть ймов�рних порушень положень Кодексу;
сприяти у ход� проведення заход�в з перев�рки ймов�рних порушень правил, пол�тик,
процедур, передбачених цим Кодексом.
зобов’язан� дотримуватись низки кер�вних принцип�в:
захист �нформац�ї, отриманої у процес� виконання обов’язк�в;
нетерпим�сть до хабарництва та корупц�ї у будь-як�й форм� та неприйнятн�сть цих явищ;
уникнення потенц�йного та реального конфл�кту �нтерес�в;
сумл�нн�сть, прозор�сть та повага у взаємов�дносинах з �ншими прац�вниками Аеропорту,
контрагентами, д�ловими партнерами та представниками орган�в державної влади та
м�сцевого самоврядування;
створення належного виробничого середовища.

Прац�вники Аеропорту зобов’язан�:

1.

2.
3.
4.
5.

6.

бути вз�рцем для прац�вник�в Аеропорту щодо неухильного та в�дпов�дального
дотримання положень Кодексу;
сприяти створенню та п�дтриманню виробничого середовища, де заохочується та
винагороджується лише етична та правом�рна повед�нка;
створювати безпечну робочу атмосферу для прац�вник�в Аеропорту;
п�дтримувати принцип «в�дкритих дверей», допомагаючи прац�вникам Аеропорту
в�дчувати себе комфортно, пов�домляючи про порушення, оперативно реагуючи на них та
захищаючи прац�вник�в Аеропорту в�д помсти за так� пов�домлення;
виявляти етичн� та комплаєнс-ризики та сприяти заходам з їх м�н�м�зац�ї.

Генеральний директор, заступник ГД з ав�ац�йної безпеки, директори за напрямками,
кер�вники структурних п�дрозд�л�в, кер�вники робочих зм�н (начальники зм�н, старш� в
робочих зм�нах тощо) Аеропорту, мають додатков� обов’язки:

1.

2.

3.
4.

5.
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ЗАГАЛЬНІ
ПОЛОЖЕННЯ



Б О Р И С П І Л Ь
М І Ж Н А Р О Д Н И Й  А Е Р О П О Р Т

Ц І Н Н О С Т І

Стати високотехнолог�чним європейським
хабом, що п�двищує �нвестиц�йну
приваблив�сть України.

В І З І Я

Забезпечувати розвиток М�жнародного
аеропорту «Борисп�ль» - головних
пов�тряних вор�т України шляхом надання
високотехнолог�чних послуг, впровадження
та п�дтримки на належному р�вн�
м�жнародних стандарт�в з безпеки, еколог�ї,
енергозбереження, якост� та правил етичної
повед�нки. Створювати та п�дтримувати
сприятливе середовище для ус�х суб’єкт�в
господарювання, що зд�йснюють ав�ац�йну/
неав�ац�йну д�яльн�сть на територ�ї
Аеропорту.

М І С І Я

WWW.KBP.AERO
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ЕТИЧНА ПРАКТИКА - Ми д�ємо етично,
встановлюємо правила д�лової повед�нки,
дотримуючись розумної практики,
поважаючи �нших � приймаючи на себе
в�дпов�дальн�сть за свою д�яльн�сть 

ВЕРХОВЕНСТВО ПРАВА – Ми беззастережно
поважаємо верховенство права, запоб�гаємо
проявам корупц�ї та хабарництва в
д�яльност� Аеропорту та дотримуємось
високих моральних стандарт�в.

РОЗВИТОК ТА РЕПУТАЦІЯ – Ми зд�йснюємо
безперервну операц�йну д�яльн�сть,
збер�гаючи критичну �нфраструктуру,
прагнемо до сталого розвитку, створюємо та
розвиваємо �нклюзивну культуру,
п�дтримуємо репутац�ю Аеропорту та �м�дж
України.

ПРОФЕСІОНАЛІЗМ – Наш� прац�вники мають
глибок� профес�йн� знання та сумл�нно
ставляться до своїх посадових обов’язк�в.

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ – Ми несемо
в�дпов�дальн�сть за як�сть наших послуг та
к�нцевий результат нашої д�яльност�.

БЕЗПЕКА – Ми неухильно виконує вимоги
ІКАО, ІАТА та м�жнародних стандарт�в,
забезпечуємо висок� стандарти якост� та
безпеки польот�в, забезпечуємо та
п�двищуємо як�сть обслуговування
пов�тряних суден, пасажир�в та їх багажу,
вантажу та пошти, обер�гаємо життя та
здоров’я пасажир�в та персоналу

ПРОЗОРІСТЬ – Ми ведемо б�знес в�дкрито та
прозоро, є чесними та об’єктивними

КЛІЄНТООРІЄНТОВАНІСТЬ – Ми
ор�єнтуємося на потреби та задоволення
кл�єнт�в, дбаємо про безпеку � комфорт
пасажир�в, надаємо повний спектр послуг
ав�аперев�зникам.



КУЛЬТУРА
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
АВІАЦІЙНОЇ БЕЗПЕКИ



Для реал�зац�ї принцип�в культури забезпечення ав�ац�йної безпеки Аеропорт як
суб’єкт ав�ац�йної д�яльност� на пост�йн�й основ� виконує вимоги та правила
забезпечення АБ, сприяє покращенню стану АБ та пропагує важлив�сть заход�в
забезпечення АБ.
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Культура забезпечення ав�ац�йної безпеки - це орган�зац�йна культура, яка сприяє
досягненню оптимальних результат�в у сфер� забезпечення ав�ац�йної безпеки та
включає сукупн�сть норм, переконань, принцип�в, соц�альних установок � припущень,
як� є нев�д’ємною частиною щоденної д�яльност� п�дрозд�л�в та персоналу Аеропорту.

 В�дпов�дальн�сть за забезпечення ав�ац�йної безпеки – це справа кожного
прац�вника Аеропорту.
Ефективна культура безпеки полягає у визнанн� важливої рол� ефективних заход�в
безпеки для усп�шної д�яльност�, виробленн� правильного сприйняття прац�вниками
позитивної практики забезпечення безпеки, усв�домленн� взаємозв’язку безпеки з
основними ц�лями д�яльност�, ч�ткому визначенн� безпеки як одн�єї з основних
ц�нностей.

прояву пильност� � розум�ння своєї рол� у вир�шенн� б�льш масштабного завдання
(поза посадовими обов’язками) по сприянню п�дтриманню власної безпеки,
пасажир�в, своїх колег та Аеропорту в ц�лому;
терм�нового �нформування про п�дозр�лу д�яльн�сть та нев�дпов�дност�;
виконання своїх посадових обов’язк�в з попередження порушень безпеки та
реагуванню на них.

Вс� прац�вники виконують важливу роль у забезпеченн� безпеки Аеропорту шляхом:
виявлення недол�к�в у сфер� безпеки, наприклад виявлення вразливих д�лянок;

Вс� прац�вники Аеропорту, яким надано доступ до зони обмеженого доступу, що
охороняється, повинн� знати та дотримуватись вимог правил перебування у
в�дпов�дн�й зон� та порядку взаємод�ї з� службами Аеропорту, �ншими органами у
випадку виявлення порушення вимог АБ. Обов’язок кожного - дотримання заход�в АБ
та негайне спов�щення про порушення або п�дозру про порушення вимог.

Вс� прац�вники Аеропорту повинн� глибоко усв�домлювати свою в�дпов�дальн�сть за
забезпечення безпеки, виявляти та пов�домляти про п�дозр�л� повед�нков�
характеристики та д�ї; про в�дсутн�сть перепустки на видному м�сц� при перебуванн�
ос�б у зон� обмеженого доступу, що охороняється; про не уособлен�, «забут�» реч� в
неконтрольован�й зон� та контрольован�й зон� Аеропорту.

З метою сприяння збору �нформац�ї про фактичн� чи потенц�йн� ризики на
п�дприємств� запроваджено та забезпечено належне функц�онування системи
добров�льних спов�щень з питань АБ. 
Пов�домлення про порушення, недотримання вимог АБ та надання пропозиц�й щодо
пол�пшення в галуз� забезпечення АБ можна зробити за номером телефону
+380639806438 та електронною поштою: shsuper-dsab@kbp.aero. 

mailto:shsuper-dsab@kbp.aero/


ЕКОЛОГІЧНА
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ
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ЕКОЛОГІЧНА
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ
Еколог�чна в�дпов�дальн�сть є одним з ключових принцип�в, яких дотримується Аеропорт при
прийнятт� стр атег�чних р�шень та ц�лей на довгострокову перспективу. Ми намагаємось уникати
шк�дливого впливу на навколишнє природне середовище, якщо це неможливо – вживаємо
заходи, спрямован� на м�н�м�зац�ю насл�дк�в такого впливу.

Сп�вроб�тники про�нформован� про пол�тику компан�ї щодо еколог�чної в�дпов�дальност� та
притримуються принцип�в в�дпов�дального ставлення до навколишнього природного
середовища п�д час своєї повсякденної д�яльност�.

Ми зобов’язуємо ус�х без винятку дбайливо ставитись до навколишнього природного
середовища та пост�йно покращувати еколог�чну ефективн�сть за рахунок рац�онального
використання природних ресурс�в. Кожен сп�вроб�тник має працювати на покращення
еколог�чної ефективност� нашого п�дприємства та дотримуватися еколог�чних вимог щодо:

Знання та виконання еколог�чного законодавства:
Аеропорт впроваджує систематичний п�дх�д до покращення своїх еколог�чних показник�в. В
своїй д�яльност� ми дотримуємось вимог нац�онального законодавства та м�жнародних
стандарт�в стосовно захисту навколишнього природного середовища та використання
природних ресурс�в

Ефективного використання ресурс�в: 
Ми зобов'язуємося досягати максимальної ефективност� використання природних ресурс�в,
таких як енерг�я, вода, паливо та �нш� матер�али. Сп�вроб�тники мають вживати заход�в для
зменшення втрат та м�н�м�зац�ї споживання ресурс�в у своїх робочих процесах.

Рац�онального управл�ння в�дходами: 
Кожен сп�вроб�тник усв�домлює важлив�сть управл�ння в�дходами та сприяє зменшенню їх
утворення. Ми п�дтримуємо програми сортування в�дход�в, їх ефективної утил�зац�ї шляхом
переробки та повторного використання.



АКТИВИ



Актив — тепер�шн�й економ�чний ресурс, що контролюється суб'єктом
господарювання внасл�док минулих под�й, що має потенц�ал
створення економ�чних виг�д.
Майно Аеропорту становлять необоротн� й оборотн� активи, а також �нш� ц�нност�, варт�сть яких
в�дображається у самост�йному баланс� Аеропорту.
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Майно Аеропорту є державною власн�стю � закр�плюється за ним на прав� господарського
в�дання. Зд�йснюючи право господарського в�дання, Аеропорт волод�є, користується та
розпоряджається закр�пленим за ним майном в�дпов�дно до вимог, передбачених
законодавством України та Статутом Аеропорту.

майно, передане йому центральними та м�сцевими органами виконавчої влади;
доходи, одержан� в�д реал�зац�ї послуг та продукц�ї, а також в�д �нших вид�в господарської
д�яльност�;
доходи в�д ц�нних папер�в;
кредити банк�в � �нших кредитор�в;
кап�тальн� вкладення � дотац�ї з бюджет�в;
безоплатн� або благод�йн� внески, пожертвування орган�зац�й, п�дприємств � громадян;
�нше майно, набуте на законних п�дставах;
майно, придбане в �нших суб'єкт�в господарювання, орган�зац�й та громадян у
встановленому законодавством України порядку;
�нш� джерела, не заборонен� законодавством України.

Джерелами формування майна Аеропорту є:

Аеропорт не має права безоплатно передавати належне йому майно �ншим юридичним
особам чи громадянам, кр�м випадк�в, передбачених законодавством України.

В�дчуження Аеропортом актив�в зд�йснюється виключно у способи, визначен� законодавчими
актами України та Статутом Аеропорту.
Аеропорт зд�йснює волод�ння, користування землею та �ншими природними ресурсами
в�дпов�дно до мети � напрям�в своєї д�яльност� зг�дно �з законодавством України.
Нематер�альн� активи, зокрема, але не обмежуючись, включають в себе об’єкти �нтелектуальної
власност�, в тому числ� л�ценз�ї, патенти, знаки для товар�в � послуг, �нформац�ю, програмне
забезпечення та �нш� права на результати �нтелектуальної д�яльност�.



Прац�вники Аеропорту зобов’язан� бережливо ставитись до актив�в Аеропорту � вживати
заход�в для рац�онального та ефективного використання ресурс�в.
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Заборонено знищувати майно Аеропорту без наявност� документально п�дтверджених на це
повноважень.

Неправом�рне користування активами Аеропорту є п�дставою для притягнення прац�вник�в у
встановленому законодавством порядку до дисципл�нарної, адм�н�стративної або нав�ть
крим�нальної в�дпов�дальност�.

використовують активи Аеропорту для виконання ними своїх посадових обов’язк�в;
запоб�гають втратам, псуванню, руйнуванню, крад�жкам актив�в Аеропорту;
утримуються в�д користування активами Аеропорту для отримання власної вигоди.

 Прац�вники Аеропорту несуть в�дпов�дальн�сть за шкоду, запод�яну П�дприємству внасл�док
порушення покладених на них посадових обов’язк�в, у порядку, встановленому чинним
законодавством. Це означає, що прац�вники Аеропорту:



ОБЛІК ТА
ЗВІТНІСТЬ



приймати участь у фальсиф�кац�ї будь-яких ф�нансових, бухгалтерських або управл�нських
документ�в;
створювати або забезпечувати д�яльн�сть будь-яких незареєстрованих або неоф�ц�йних
фонд�в;
надавати неповну або неправдиву �нформац�ю внутр�шн�м або зовн�шн�м аудиторам
П�дприємства;
вносити в бухгалтерськ� документи п�дприємства або видаляти з них �нформац�ю з метою
навмисного приховування, введення в оману або маскування справжньої мети або природи
будь-якої ф�нансової або неф�нансової транзакц�ї або її результат�в;
готувати, п�дписувати, погоджувати акти виконаних роб�т/наданих послуг, що м�стять
�нформац�ю, що не в�дпов�дає д�йсност�;
погоджувати, затверджувати або зд�йснювати в�д �мен� ДП МА «Борисп�ль» платеж�, якщо
мета їх зд�йснення не в�дпов�дає д�йсност� або �ншим чином приховувати їх д�йсне
призначення.

 Прац�вникам заборонено:

Бухгалтерський обл�к та ф�нансова зв�тн�сть Аеропорту забезпечують достов�рне в�дображення в
суттєвих аспектах ф�нансового стану, ф�нансових результат�в � грошових поток�в ДП МА
«Борисп�ль» в�дпов�дно вимог Закону України «Про бухгалтерський обл�к та ф�нансову зв�тн�сть
в Україн�» в�д 16.07.1999 №996-IXV та МСФЗ.
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Управл�нський персонал несе в�дпов�дальн�сть за складання � достов�рне подання ф�нансової
зв�тност� в�дпов�дно до МСФЗ та за систему внутр�шнього контролю, що забезпечує складання
ф�нансової зв�тност�, що не м�стить викривлень внасл�док шахрайства або помилки.

Кер�вництво Аеропорту також несе в�дпов�дальн�сть за вжиття заход�в в межах своєї компетенц�ї
для забезпечення збереження актив�в Аеропорту та запоб�гання � виявлення факт�в шахрайства
та �нших зловживань.

Ц� правила щодо коректного та достов�рного обл�ку та зв�тност� стосуються також вс�єї
неф�нансової �нформац�ї Аеропорту.
Аеропорт забезпечує вжиття заход�в, як� є необх�дними та обґрунтованими для запоб�гання �
протид�ї злочинам у сфер� службової та господарської д�яльност� (шахрайство).
В Аеропорту заборонено зд�йснення легал�зац�ї (в�дмивання) доход�в, одержаних злочинним
шляхом, ф�нансування тероризму та ф�нансування розповсюдження зброї масового знищення .



ДП МА «Борисп�ль» не порушує санкц�й, дотримується вимог законодавства про легал�зац�ю
(в�дмивання) доход�в, одержаних злочинним шляхом, ф�нансування тероризму та ф�нансування
розповсюдження зброї масового знищення та встановлює д�лов� стосунки т�льки з над�йними
кл�єнтами та контрагентами, як� займаються законною д�яльн�стю � отримують доходи т�льки �з
законних джерел.
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Аеропорт д�є лише у сувор�й в�дпов�дност� до законодавства про застосування спец�альних
обмежувальних заход�в (санкц�й та ембарго) та не встановлює д�лов� в�дносини з ф�зичними або
юридичними особами, що включен� до перел�ку ос�б, до яких застосовуються м�жнародн� та �нш�
санкц�ї, в тому числ� санкц�ї, прийнят� Радою нац�ональної безпеки та оборони України. 
Аеропорт вживає вс�х можливих заход�в та дотримується процедур комплексної перев�рки на
основ� ризик�в на вс�х етапах взаємов�дносин з д�ловими партнерами.



ПРОЗОРІСТЬ
ЗАКУПІВЕЛЬ ТА ЧЕСНА
КОНКУРЕНЦІЯ 
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Аеропорт ставиться до своїх постачальник�в та д�лових партнер�в чесно, вв�чливо та шанобливо.
П�дприємство максимально сприяє конкурентним процедурам закуп�вель. Виб�р контрагент�в
зд�йснюється на основ� об’єктивних критер�їв, таких як як�сть, техн�чна досконал�сть, ц�на,
доставка, дотримання граф�к�в, обслуговування.

Аеропорт прагне працювати з партнерами, як� мають бездоганну репутац�ю та дотримуються
законодавства, а також загальноприйнятих норм корпоративної � д�лової етики.

Принципи зд�йснення закуп�вель, якими керуються прац�вники Аеропорту: 

Максимальна економ�я та ефективн�сть
Товари, роботи та послуги закуповуються за найнижчою запропонованою ц�ною, але з
врахуванням ус�х техн�чних вимог, вимог до якост� тощо.

В�дкрит�сть та прозор�сть на вс�х стад�ях закуп�вель
Інформац�я щодо закуп�вель є доступною для потенц�йних учасник�в, контролюючих орган�в,
громадськост� та вс�х �нших зац�кавлених.

Недискрим�нац�я учасник�в
Жоден учасник не має переваг перед �ншими. Вимоги, що обмежують коло учасник�в не
встановлюються.

Об’єктивна та неупереджена оц�нка тендерних пропозиц�й
Уважне пор�вняння пропозиц�ї учасника з власною тендерною документац�єю без надання
будь-яких переваг будь-кому.

Запоб�гання корупц�йним д�ям � зловживанням
М�ж замовником та потенц�йним учасником змова не допускається.

Кожен прац�вник Аеропорту зад�яний в закуп�вельному процес� проявляє:

Компетентн�сть
Систематично п�двищує св�й профес�йний р�вень (пол�пшує власн� знання, ум�ння, навички) та
культуру сп�лкування, зд�йснює обм�н досв�дом з колегами.

Неупереджен�сть
Чесно ставиться до проведення закуп�вель та учасник�в. Не проявляє прихильн�сть та не надає
переваг окремим її учасникам. Знижує суб’єктив�зм п�д час прийняття р�шень.

П�дзв�тн�сть
Сумл�нно виконує свої посадов� обов’язки, персонально в�дпов�дає за прийнят� р�шення, д�ї чи
безд�яльн�сть. 

Взаємоповага
Дотримується загально визначених етичних норм повед�нки, виявляє вв�члив�сть � повагу м�ж
вс�ма суб’єктами закуп�вельного процесу.

Доброчесн�сть
Не використовує перевагу свого становища щодо отримання матер�альних та �нших благ п�д
час орган�зац�ї та проведення закуп�вель.



НАЛЕЖНЕ ВИРОБНИЧЕ
СЕРЕДОВИЩЕ 



Прац�вники Аеропорту повинн� мати профес�йний зовн�шн�й вигляд. Метою п�дтримання
корпоративного стилю є створення позитивного �м�джу як самого прац�вника так � компан�ї в
ц�лому для наших кл�єнт�в та партнер�в. 
Прац�вники аеропорту п�д час перебування на робочому м�сц� повинн� мати охайний зовн�шн�й
вигляд, дотримуватись правил д�лової повед�нки та вв�чливого сп�лкування.

КОРПОРАТИВНИЙ СТИЛЬ
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При вибор� одягу персонал Аеропорту повинен 
дотримуватись основних правил дрес-коду:

прийнятим вважається одяг д�лового стилю, одяг в стил� кежуал та смарт кежуал, окр�м
персоналу для якого передбачено нос�ння форменого, або спец�ального одягу. Для
оф�ц�йних протокольних зустр�чей використовується одяг д�лового стилю;

одяг повинен бути чистим, доглянутим та охайними без пошкоджень та ознак зношеност�;

не допускається одяг з образливими, або непристойними написами; 

одяг не повинен бути надто в�двертим, сл�д уникати одягу з розривами нав�ть якщо це
в�дпов�дає сучасним модним тенденц�ям.

Вимоги не застосовуються до прац�вник�в,
якщо їх зовн�шн�й вигляд та одяг
продиктований рел�г�йними, або етн�чними
особливостями, за умови, що це не впливає
на здоров’я та безпеку як самого прац�вника
так � його оточуючих.
 

Кр�м цього винятки можуть застосовуватись
до прац�вник�в з �нвал�дн�стю з урахуванням
медичних протипоказань. 

Аеропорт не обмежує персонал щодо
татуювань, але просить прикривати їх п�д
час роботи безпосередньо з кл�єнтами та
партнерами де це можливо. 

Аеропорт дозволяє персоналу нос�ння ювел�рних
вироб�в, однак ми просимо прибрати п�рсинг на
видимих частинах т�ла, якщо прац�вник
безпосереднього контактує з кл�єнтами та
партнерами Аеропорту. 

Ус� прац�вники повинн� п�дтримувати
прийнятний р�вень г�г�єни т�ла щоб гарантувати,
що сп�лкування з �ншим персоналом та кл�єнтами
залишатиме позитивне враження.



Вс� прац�вники Аеропорту мають р�вн� можливост� та умови для кар’єрного та профес�йного
розвитку (в тому числ� � люди з особливими потребами). На п�дприємств� створен� вс� умови для
д�яльност� профсп�лкових орган�зац�й, д�є п�дписаний м�ж адм�н�страц�єю та профсп�лками
Колективний догов�р, в якому заф�ксовано соц�альн� гарант�ї та захист прац�вник�в Аеропорту.

Аеропорт є роботодавцем, який забезпечує р�вн� можливост� вс�м прац�вникам. Не допускається
дискрим�нац�я прац�вник�в Аеропорту або кандидат�в на працевлаштування чи встановлення
для них прив�леїв через расову, рел�г�йну, нац�ональну чи соц�альну приналежн�сть, пол�тичн� ти
�нш� погляди, кол�р шк�ри, стать, функц�ональн� обмеження здоров’я, с�мейний або партнерський
статус, сексуальну ор�єнтац�ю та будь-яку �ншу ознаку, що охороняється законодавством. Б�знес-
р�шення Аеропорту як роботодавця грунтуються виключно на законних, недискрим�нац�йних
критер�ях таких як компетентн�сть, потенц�ал, досв�д, квал�ф�кац�я та продуктивн�сть.

Аеропорт ставиться до кожного прац�вника з повагою та сприяє р�вним можливостям. В
Аеропорту п�дтримується атмосфера дов�ри та поваги, направлена на забезпечення
ефективного виробничого середовища, де кожен може реал�зувати св�й профес�йний потенц�ал.

РІВНІ МОЖЛИВОСТІ, ПОВАГА
ТА ГІДНІСТЬ

ЗАБОРОНА ДОМАГАНЬ,
ЗНУЩАНЬ І НАСИЛЬСТВА НА
РОБОЧОМУ МІСЦІ
Аеропорт п�дтримує нульову толерантн�сть до
будь яких прояв�в насильства та агресивної
повед�нки. Аеропорт не допускає будь-яких
ф�зичних, сексуальних, психолог�чних чи
вербальних домагань, знущань, жорстокого
поводження чи погроз на робочому м�сц� в
Аеропорту. 

Суперечки або п�д час виконання
прац�вниками Аеропорту своїх посадових
обов’язк�в не вир�шуються методами
насильства, погроз або �ншими агресивними
д�ями чи повед�нкою.
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 Аеропорт прагне п�дтримувати здоров� та безпечн� умови прац� та запоб�гати вс�м нещасним
випадкам та травмуванню на робочому м�сц�.

 Прац�вники Аеропорту розум�ють необх�дн�сть дотримання вимог законодавства та внутр�шн�х
нормативно-правових акт�в Аеропорту з охорони прац�. Прац�вники Аеропорту зобов’язан�
дбати про особисту безпеку � здоров’я, а також про безпеку � здоров’я оточуючих людей в
процес� виконання ними будь-яких роб�т п�д час перебування на територ�ї Аеропорту.
 Прац�вники Аеропорту несуть в�дпов�дальн�сть за порушення положень нормативно-правових
акт�в про охорону прац�.

У раз� виявлення небезпечних умов прац�, порушень охорони прац� прац�вник Аеропорту
зобов’язаний пов�домити про це кер�вника структурного п�дрозд�лу для вжиття в�дпов�дних
заход�в реагування.

БЕЗПЕЧНЕ ТА ЗДОРОВЕ
ВИРОБНИЧЕ СЕРЕДОВИЩЕ

 Вживання, виготовлення та розповсюдження алкоголю, а також вживання, виготовлення,
розповсюдження та збер�гання наркотичних та/або �нших психотропних речовин чи �нших
одурманюючих засоб�в на робочому м�сц� на територ�ї Аеропорту та в �нших м�сцях п�д час
виконання посадових обов’язк�в прац�вниками Аеропорту, а також з’являтися п�д д�єю вище
вказаних речовин чи пропонувати так� речовини як прац�вникам та кл�єнтам Аеропорту, так �
трет�м особам заборонено.

 У раз� наявност� обґрунтованої п�дозри щодо перебування прац�вника Аеропорту на робочому
м�сц� в нетверезому стан�, у стан� наркотичного або токсичного сп’ян�ння безпосередн�й кер�вник
або прац�вник САРК та ФК має право вимагати в�д такого прац�вника пройти в�дпов�дне
медичне обстеження або тестування.

Кур�ння на територ�ї Аеропорту допускається виключно у спец�ально в�дведених для цього
м�сцях.

ЗАБОРОНА АЛКОГОЛЮ,
НАРКОТИКІВ
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ЗАХИСТ ІНФОРМАЦІЇ



Інформац�йн� системи мають вир�шальне значення для повсякденної д�яльност� ДП МА
«Борисп�ль».

ВИКОРИСТАННЯ
ІНФОРМАЦІЙНИХ СИСТЕМ 

З метою їх захисту прац�вники Аеропорту:
 Дотримуються вимог, визначених у «Правилах використання мережевих ІТ-серв�с�в» та
«Положенн� про використання зм�нних нос�їв �нформац�ї» щодо:
орган�зац�ї (надання та отримання) необх�дного для виконання своїх трудових обов’язк�в
доступу до �нформац�йних ресурс�в;
збереження та санкц�онованого поширення �нформац�ї, що належить Аеропорту;
встановлення та використання над�йних парол�в до �нформац�йних систем;
використання �нформац�йних комун�кац�йних систем п�дприємства для виконання своїх
трудових обов’язк�в. Забороняється в�дв�дування або поширення �нтернет-ресурс�в з
несанкц�онованою, незаконною або неетичною метою або для перегляду чи завантаження
будь-яких принизливих або непристойних матер�ал�в;
встановлення та використання програмного забезпечення для виконання своїх трудових
обов’язк�в. Забороняється встановлення нел�ценз�йного обладнання або програмного
забезпечення в �нформац�йн� системи Аеропорту.

1.

   2. Дотримуються вимог щодо антив�русного захисту, визначених у «Положенн� з орган�зац�ї
антив�русного захисту сервер�в та робочих станц�й»;
   3. При в�ддален�й робот� з �нформац�йними системами п�дприємства, дотримуються вимог,
визначених у «Положенн� про в�ддалений доступ до �нформац�йно-телекомун�кац�йних систем
п�дприємства» та рекомендац�й щодо безпечного користування особистими електронними
пристроями;
     4. Дотримуються загальних правил к�берг�г�єни;
     5. Дотримуються вимог законодавства та внутр�шн�х документ�в Аеропорту щодо
забезпечення захисту �нформац�йних систем.
П�д час користування �нформац�йними системами п�дприємства, вс� прац�вники повинн�
усв�домлювати той факт, що вс� комун�кац�ї, що в�дбуваються через �нформац�йн� системи ДП МА
«Борисп�ль», не є приватними. П�д час написання електронних лист�в чи �нших електронних
пов�домлень в �нформац�йних системах ДП МА «Борисп�ль» необх�дно дотримуватись правил
оф�ц�йної кореспонденц�ї та уникати т�єї �нформац�ї, яка може завдати шкоди д�лов�й репутац�ї
Аеропорту або висв�тлити його д�яльн�сть в негативному ракурс�.
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Вся д�лова �нформац�я є ц�нним та життєво важливим ресурсом Аеропорту. Це означає, що
�нформац�я має бути захищена не менш над�йно, н�ж будь-який �нший актив Аеропорту.

ВИКОРИСТАННЯ ІНФОРМАЦІЇ
З ОБМЕЖЕНИМ ДОСТУПОМ

В межах Пол�тики �нформац�йної безпеки Аеропорт:
визначає перел�к в�домостей, що становлять �нформац�ю з обмеженим доступом, над�йно
збер�гає таку �нформац�ю та захищає в�д несанкц�онованого доступу до неї ос�б, як� не є
прац�вниками Аеропорту;
застосовує програмн� та техн�чн� засоби захисту для забезпечення конф�денц�йност�,
ц�л�сност� та доступност� �нформац�ї, що захищається;
доводить �нформац�ю з обмеженим доступом до обмеженого кола ос�б виключно з метою
виконання ними своїх посадових обов’язк�в;
визнає обов’язок щодо захисту �нформац�ї з обмеженим доступом Аеропорту п�сля
припинення трудових в�дносин.

Кожен прац�вник зобов’язаний виконувати вимоги законодавства України та Положення про
�нформац�ю з обмеженим доступом у ДП «МА «Борисп�ль».

Прац�вники не розголошують � не використовують в �нший спос�б �нформац�ю з обмеженим
доступом, що стала їм в�дома у зв’язку з виконанням посадових обов’язк�в, кр�м випадк�в,
встановлених законом.

Прац�вникам заборонено використовувати будь-як� �нформац�ю, отриману в процес� виконання
посадових обов’язк�в, з метою отримання особистої вигоди чи всупереч �нтересам Аеропорту.
За розголошення �нформац�ї з обмеженим доступом до прац�вника Аеропорту може бути
застосовано заходи в�дпов�дальност� зг�дно з законодавством.

В Аеропорту не допускається розповсюдження недостов�рної �нформац�ї та викривлення факт�в.

Р О З Д І Л  9  /  2 6



Захист комерц�йної таємниц� та конф�денц�йної �нформац�ї Аеропорту є вкрай необх�дним для
репутац�ї Аеропорту як над�йного д�лового партнера.

ІНСАЙДЕРСЬКА ІНФОРМАЦІЯ

Прац�вники Аеропорту протягом перебування у трудових в�дносинах з Аеропортом та
п�сля їх припинення зобов’язан�:

дотримуватися суворої конф�денц�йност�, не розголошувати, не передавати трет�м особам, в
тому числ� членам с�м’ї, не розкривати публ�чно в будь-як�й форм� без письмового дозволу
кер�вництва Аеропорту в�домост�, що становлять комерц�йну таємницю або конф�денц�йну
�нформац�ю Аеропорту, яка дов�рена або стала в�дома при виконанн� ними своїх посадових
обов’язк�в. Інформац�я, яка не призначена для публ�чного доступу, повинна залишатися в
таємниц�;
дотримуватися конф�денц�йност� щодо комерц�йної таємниц� та конф�денц�йної �нформац�ї
контрагент�в та д�лових партнер�в, яка дов�рена або стала в�дома при виконанн� ними своїх
посадових обов’язк�в;
не використовувати комерц�йну таємницю та конф�денц�йну �нформац�ю, отриману в�д
Аеропорту, з корисливих чи �нших особистих мотив�в у д�яльност�, яка може завдати шкоди
Аеропорту;
нев�дкладно пов�домляти ВІБ � САРК та ФК про спроби сторонн�х ос�б отримати будь-як�
в�домост� про д�яльн�сть Аеропорту, що м�стять �нформац�ю з обмеженим доступом
Аеропорту.
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Аеропорт поважає право на конф�денц�йн�сть та забезпечує виконання вимог законодавства
України в сфер� захисту персональних даних.

ПОЛІТИКА
КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ

Прац�вники, як� з метою виконання покладених на них посадових обов’язк�в мають
доступ та зд�йснюють обробку персональних даних окремих ос�б, зобов’язан�:

Аеропорт дотримується регламенту захисту персональних даних та конф�денц�йної �нформац�ї
про прац�вник�в, контрагент�в та �нших ос�б, з якими взаємод�є Аеропорт (дал� – персональн� дан�
окремих ос�б) та забезпечує їх належне збер�гання та використання.

збирати та використовувати персональн� дан� лише з метою та в обсяз�, необх�дних для
виконання ними своїх посадових обов’язк�в;
забезпечити захист персональних даних в�д випадкових втрат або знищення, в�д незаконної
обробки, у тому числ� незаконного знищення чи несанкц�онованого доступу до
персональних даних;
негайно пов�домляти про будь-яку п�дозру в порушенн� чи порушення, пов’язан� з обробкою
персональних даних, структурний п�дрозд�л або в�дпов�дальну особу, що орган�зовує роботу,
пов’язану �з захистом персональних даних при їх обробц�;
знати та дотримуватися вс�х законодавчих та догов�рних зобов’язань, що регулюють
правов�дносини, пов’язан� �з захистом � обробкою персональних даних.

Зобов’язання прац�вника Аеропорту щодо захисту та нерозголошення персональних
даних окремих ос�б є безстроковим та збер�гається п�сля припинення трудових в�дносин
з Аеропортом.
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ВЗАЄМОВІДНОСИНИ
ЗІ ЗМІ



Аеропорт будує в�дносини з� ЗМІ на
принципах в�дкритост� та прозорост�,
оперативност� та готовност� до д�алогу. Ми
прагнемо дотримуватись високих етичних
стандарт�в сп�лкування.

В�дпов�дальним за реал�зац�ю комун�кац�йної
пол�тики Аеропорту щодо взаємод�ї з
представниками ЗМІ та громадськост� є
Дирекц�я з комун�кац�ї, роботи з� ЗМІ та
взаємод�ї з громадськ�стю, яка �нформує вс�
зац�кавлен� сторони та ЗМІ про д�яльн�сть
Аеропорту, його досягнення та стратег�чний
розвиток за принципами в�дкритост� та
прозорост�, своєчасного достов�рного
�нформування через доступн� канали
комун�кац�ї та на оф�ц�йному сайт� Аеропорту.

Публ�кац�ї та висловлювання щодо д�яльност�
п�дприємства в ЗМІ, а також п�д час виступ�в,
�нтерв’ю, конференц�й, форум�в та панельних
дискус�й повинн� узгоджуватися з� Дирекц�єю
з комун�кац�ї, роботи з� ЗМІ та взаємод�ї з
громадськ�стю Аеропорту.

Публ�чно виступати та надавати коментар�
щодо роботи Аеропорту у присутност�
представник�в ЗМІ, а також на заходах за
участю ЗМІ, може т�льки Генеральний
директор Аеропорту та затверджен� ним
сп�кери Аеропорту за погодженням у межах
своєї компетенц�ї Дирекц�єю з комун�кац�ї,
роботи з� ЗМІ та взаємод�ї з громадськ�стю.
Інш� прац�вники, не маючи таких
повноважень або в�дпов�дних дозвол�в,
зобов’язан� уникати будь-яких заяв або
висловлювань, як� можуть бути сприйнят� як
оф�ц�йна позиц�я Аеропорту.

Прац�вники Аеропорту мають право на
свободу думки � слова, на в�льне вираження
своїх погляд�в � переконань. Водночас
прац�вники Аеропорту мають враховувати,
що публ�кац�я контенту в ЗМІ, нав�ть в
особистих ц�лях, може негативним чином
позначитись на д�лов�й репутац�ї Аеропорту.

Якщо прац�вник Аеропорту вир�шив
опубл�кувати дан� про приналежн�сть себе до
Аеропорту, такому прац�внику сл�д
переконатися, що його д�ї, публ�кац�ї та
повед�нка в ЗМІ в�дпов�дають оч�куванням
Аеропорту в�дпов�дно до положень цього
Кодексу.
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АНТИКОРУПЦІЙНА
ПОЛІТИКА ТА ПРОТИДІЯ
ХАБАРНИЦТВУ



Аеропорт п�дтримує нульову толерантн�сть та нетерпим�сть (абсолютне несприйняття) будь-
яких форм корупц�ї та хабарництва. Аеропорт не застосовує корупц�йн� практики з метою
спрощення формальностей та/або отримання будь-яких переваг у своїй д�яльност� та д�є зг�дно
вимог антикорупц�йного законодавства.

АНТИКОРУПЦІЙНА ПОЛІТИКА

Для запоб�гання та протид�ї корупц�ї Аеропорт розробляє та запроваджує Антикорупц�йну
програму, пол�тики та процедури, спрямован� на дотримання м�жнародних нормативних акт�в
та стандарт�в.

Антикорупц�йний комплаєнс �нтегрований у вс� без винятку б�знес-процеси Аеропорту для
ефективного управл�ння корупц�йними ризиками та прийняття виважених законних б�знес-
р�шень.

Аеропорт вживає необх�дних та обґрунтованих заход�в, спрямованих на посилення ф�нансового
контролю в процес� зд�йснення закуп�вель, операц�йної та будь-якої �ншої д�яльност�.

Прац�вники Аеропорту зобов’язан� нев�дкладно �нформувати начальника САРК та ФК як особу,
в�дпов�дальну за реал�зац�ю Антикорупц�йної програми, про випадки зловживання
повноваженнями, спонукання до вчинення корупц�йного або пов’язаного з корупц�єю
правопорушення, а також про випадки вчинення корупц�йних або пов’язаних з корупц�єю
правопорушень прац�вниками Аеропорту або �ншими особами.
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Прац�вник Аеропорту зобов’язаний уникати ситуац�й, коли його приватний �нтерес може
вплинути на здатн�сть д�яти об’єктивно п�д час виконання обов’язк�в в �нтересах Аеропорту. 

Прац�вник Аеропорту зобов’язаний самост�йно оц�нювати умови � д�ї, як� впливають або
потенц�йно можуть вплинути на об’єктивн�сть або неупереджен�сть прийняття р�шень,
вчинення чи невчинення д�й п�д час реал�зац�ї посадових обов’язк�в.

У раз� виникнення конфл�кту �нтерес�в прац�вник Аеропорту зобов’язаний письмово пов�домити
свого безпосереднього кер�вника та САРК та ФК, щоб знайти шляхи вир�шення та визначити
заходи щодо врегулювання конфл�кту �нтерес�в. 

Прац�вник не має права вчиняти д�й та приймати р�шення в умовах конфл�кту �нтерес�в.

КОНФЛІКТ ІНТЕРЕСІВ
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Господарськ� операц�ї завжди повинн� бути в�льними в�д уявлення про те, що ефективна
сп�впраця може бути забезпечена за допомогою подарунк�в, прив�тання, гостинност�, розваг чи
под�бних речей.

ДІЛОВІ ПОДАРУНКИ ТА
ДІЛОВА ГОСТИННІСТЬ

Кер�вникам та прац�вникам аеропорту заборонено вимагати та/або приймати подарунки та/або
неналежн� вигоди в�д пасажир�в, контрагент�в, партнер�в тощо за послуги, як� надає Аеропорт.

Аеропорт допускає можлив�сть приймати чи надавати подарунки, як� в�дпов�дають
загальновизнаними уявленням про гостинн�сть, кр�м випадк�в, передбачених Законом України
«Про запоб�гання корупц�ї».

При цьому варт�сть подарунка не може перевищувати одного прожиткового м�н�муму для
працездатних ос�б, установленого законодавством, на день прийняття подарунка, одноразово.
Сукупна варт�сть подарунк�в, отриманих в�д одн�єї особи (групи ос�б) протягом року, не повинна
перевищувати двох прожиткових м�н�мум�в, установлених для працездатної особи на 1 с�чня
того року, в якому прийнято подарунки.
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Подарунки � д�лова гостинн�сть, що приймаються � пропонуються, повинн� в�дпов�дати
таким критер�ям:

Презентуються не з метою отримання незаконної переваги чи впливу;
Не повинн� бути у вигляд� гот�вки або її екв�валенту (плат�жного �нструменту, що зам�нює
гот�вку, ц�нних папер�в, подарункового сертиф�кату тощо);
Подарунки � д�лова гостинн�сть не суперечать чинному законодавству.

Порядок �нформування прац�вник�в Аеропорту про д�лов� подарунки та прояви д�лової
гостинност�, правила в�дмови в�д них, погодження, реєстрац�ї та реал�зац�ї подарунк�в визначено
Антикорупц�йною програмою Аеропорту та Положенням про д�лов� подарунки.

Подарунок, варт�сть якого перевищує дозволений л�м�т зазначений вище, � в отриманн� такого
подарунку немає можливост� в�дмовити, необх�дно пов�домити САРК та ФК, зазначивши
�нформац�ю про особу, що отримала та яка подарувала такий подарунок, природу в�дносин з
такою особою та �нформац�ю про сам подарунок.



ВЗАЄМОДІЯ З ОРГАНАМИ
ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ
Аеропорт, усв�домлюючи сусп�льну значим�сть результат�в своєї д�яльност� та в�дпов�дальн�сть
перед державою п�дтримує ст�йк� взаємов�дносини з органами влади та м�сцевого
самоврядування, як� заснован� на принципах законност�, профес�онал�зму, взаємної дов�ри,
поваги та непохитност� зобов’язань.

Для реал�зац�ї пол�тики щодо взаємод�ї з органами державної влади Аеропорт:

надає передбачену законодавством �нформац�ю за запитами державних орган�в в обсяз� та
у порядку, як це передбачено законодавством, не приховує, не затримує � не спотворює
�нформац�ю;
сп�впрацює з державними органами та органами м�сцевого самоврядування у порядку та
спос�б, визначений нормами чинного законодавства;
уникає р�зких заяв та необґрунтованої критики на адресу орган�в державної влади.

При взаємод�ї з державними службовцями прац�вники зобов’язан� дотримуватись
законодавства України та етичних норм повед�нки.

Аеропорт не робить н�яких спроб незаконним чином вплинути на р�шення державних орган�в
влади, орган�в м�сцевого самоврядування, своєчасно � повн�стю сплачує податки та обов’язков�
платеж�.
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ДОБРОЧИННІСТЬ ТА
ПОЛІТИЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ



Прац�вники Аеропорту не беруть участ� в акц�ях з аг�тац�ї,
пол�тичн�й д�яльност� у робочий час. Аеропорт не ф�нансує
пол�тичн� орган�зац�ї. У сфер� громадської д�яльност�
прац�вники Аеропорту можуть вести не заборонену
д�яльн�сть поза територ�єю Аеропорту � у в�льний в�д
виконання посадових обов’язк�в час.
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Аеропорт не допускає використання його назви,
ф�нансових, матер�альних або будь-яких �нших ресурс�в
Аеропорту для зд�йснення пол�тичної, рел�г�йної або
громадської д�яльност�.

Будь-як� пожертвування чи спонсорство мають
в�дпов�дати законодавству України та можуть
зд�йснюватися на добров�льних засадах, без оч�кування
будь-якої особистої вигоди, п�льг чи переваг.

П О Л І Т И Ч Н А  Д І Я Л Ь Н І С Т Ь

Д О Б Р О Ч И Н Н І С Т Ь



ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО
ПОРУШЕННЯ



ПОВІДОМЛЕННЯ
ПРО ПОРУШЕННЯ
Аеропорт дотримується етичних норм ведення
б�знесу, тому вимагає сумл�нного дотримання
встановлених правил д�лової повед�нки � вважає
неприпустимим та забороненим будь-яке
ц�леспрямоване та св�доме порушення цього
Кодексу, схвалення або �гнорування повед�нки, що
порушує Кодекс та вимоги внутр�шн�х документ�в
Аеропорту.

Р О З Д І Л  1 3  /  3 9

Посадов� особи Аеропорту та �нш� прац�вники
повинн� дотримуватись законодавства України,
нормативно-правових акт�в М�н�нфраструктури,
ДАСУ, м�жнародних галузевих стандарт�в,
внутр�шн�х документ�в та процедур Аеропорту.



ПОВІДОМЛЕННЯ
ПРО ПОРУШЕННЯ

5 звернутися до начальника САРК та ФК, шляхом:

направлення електронного листа на корпоративну електронну адресу; 
телефонного дзв�нка у робоч� години протягом понед�лка-п’ятниц�; 
-собистої зустр�ч� у робоч� години протягом понед�лка-п’ятниц� за адресою: Проф�лактор�й, 2-й
поверх, каб. 30.

6 звернутися до прац�вник�в САРК та ФК, шляхом:

направлення електронного листа на корпоративну електронну адресу в�дпов�дного
прац�вника САРК та ФК; 
особистої зустр�ч з прац�вником САРК та ФК у робоч� години протягом понед�лка-п’ятниц�:
Проф�лактор�й, 2-й поверх, каб. 7, 9, 25.

При зверненн� на л�н�ю дов�ри Аеропорту прац�внику буде запропоновано надати його
контактну �нформац�ю для подальшої комун�кац�ї з метою отримання додаткової �нформац�ї за
необх�дност�. Прац�вник також може звернутися на л�н�ю дов�ри Аеропорту анон�мно.
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1 звернутися до безпосереднього кер�вника у будь-як�й зручн�й форм�. У раз�, якщо у прац�вника
Аеропорту є п�дстави вважати, що безпосередн�й кер�вник має в�дношення до порушення
законодавства України, цього Кодексу або �нших внутр�шн�х документ�в Аеропорту, прац�вник
зобов’язаний негайно пов�домити про це САРК та ФК у будь-як�й форм�;

2 зателефонувати на л�н�ю дов�ри Аеропорту за номером 044-281-73-28;

3 над�слати пов�домлення на електронну адресу anticor@kbp.aero;

4 залишити пов�домлення �ншими каналами, вказаними на оф�ц�йному сайт� Аеропорту;

 У раз� виникнення ситуац�й, як� викликають сумн�ви етичного характеру та/або порушення
Кодексу, ситуац�й, пов’язаних �з злочинними чи шахрайськими д�ями, наявност� п�дозри чи факту
про неприйнятну повед�нку будь-який прац�вник Аеропорту зобов’язаний нев�дкладно, але не
п�зн�ше одного робочого дня, пов�домляти про в�дом� йому п�дозри та/або факти в один �з таких
способ�в: 

mailto:anticor@kbp.aero


КУЛЬТУРА ЗАХИСТУ
ВИКРИВАЧІВ



Аеропорт сприяє створенню в�льної та в�дкритої атмосфери, яка заохочує прац�вник�в, д�лових
партнер�в та �нших ос�б зд�йснювати запити, висловлювати стурбован�сть, пов’язан� з роботою, з
етичних питань та/або пов�домляти про порушення чи п�дозру в порушеннях закон�в, правил,
пол�тик та процедур або цього Кодексу.
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Аеропорт поважає право на конф�денц�йн�сть, якщо розголошення в�домостей про викривача
не є обов’язковим в�дпов�дно до вимог законодавства. На п�дтвердження цього зобов’язання
Аеропорт п�дтримує пол�тику нульової толерантност� до будь-яких акт�в помсти проти
прац�вника Аеропорту, який пов�домив про порушення чи п�дозру в порушенн� або брав участь
у розсл�дуванн� порушення.

Вар�анти пов�домлення про порушення чи п�дозру в порушенн� дозволяють прац�внику
Аеропорту залишатись анон�мним.

Категорично забороняється притягнення до дисципл�нарної в�дпов�дальност� або застосування з
боку Аеропорту чи його окремих прац�вник�в �нших негативних заход�в впливу до прац�вник�в
Аеропорту у зв’язку з їхн�м пов�домленням про повед�нку, яку вони обґрунтовано вважають
незаконною або такою, що �ншим чином порушує законодавство та/або цей Кодекс, нав�ть
якщо �нформац�я у пов�домленн� за результатами перев�рки не знайде свого п�дтвердження.



ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА
ПОРУШЕННЯ КОДЕКСУ



Вс� прац�вники Аеропорту, незалежно в�д посади та вислуги в Аеропорту, у своїй профес�йн�й
д�яльност� зобов’язан� керуватися вимогами та неухильно дотримуватись норм та принцип�в
Кодексу.

Кожен прац�вник несе особисту в�дпов�дальн�сть за дотримання Кодексу.

Кер�вник в�дпов�дає за виконання норм Кодексу своїми п�длеглими, особистим прикладом
показує зразок етичної повед�нки прац�вника Аеропорту, допомагає правильно трактувати
правила � норми профес�йної етики � д�лової повед�нки.

Аеропорт має право розсл�дувати будь-як� випадки неетичної повед�нки прац�вник�в Аеропорту
та порушення вимог цього Кодексу.

З метою з’ясування обставин можливого вчинення прац�вниками Аеропорту порушень, а саме
невиконання або неналежного виконання обов’язк�в, покладених на них Конституц�єю,
законодавством України, внутр�шн�ми документами Аеропорту, цим Кодексом, внасл�док чого
Аеропорт зазнає негативного впливу або втрат, може бути проведено службове розсл�дування
або перев�рку.

П�дставами для призначення службового розсл�дування або перев�рки є звернення ф�зичних та
юридичних ос�б, наявна у Аеропорту або викладена у в�дкритих джерелах �нформац�я про факт
чи ознаки порушення. Порядок призначення, проведення службового розсл�дування або
перев�рки, а також оформлення їх матер�ал�в регламентується внутр�шн�ми документами
Аеропорту.

П�д час проведення службових розсл�дувань та перев�рок в Аеропорту, прац�вники Аеропорту
надають пояснення, за наявност�, подають в�дпов�дн� документи та матер�али, що стосуються
обставин, як� досл�джуються, та вживають вс�х необх�дних заход�в з метою сприяння
проведенню службових розсл�дувань та перев�рок в Аеропорту.

Генеральний директор за власною �н�ц�ативою, за пропозиц�єю САРК та ФК або з �н�ц�ативи
безпосереднього кер�вника прац�вника, який допустив порушення Кодексу, приймає р�шення
про застосування в�дпов�дних санкц�й, в тому числ� про повне або частково позбавлення
прем�й в�дпов�дно до внутр�шн�х документ�в Аеропорту, а при наявност� в д�яннях прац�вника
ознак дисципл�нарного порушення - також � заход�в дисципл�нарного стягнення – догани або
зв�льнення.

Дисципл�нарн� стягнення застосовують в�дпов�дно до чинного законодавства, внутр�шн�х
документ�в Аеропорту та норм Колективного договору.

Інформац�я про факт чи ознаки порушення може бути передана Аеропортом до
правоохоронних орган�в для вжиття передбачених законодавством заход�в реагування та
притягнення винних ос�б до в�дпов�дальност� в порядку, встановленому чинним
законодавством.
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Прац�вники Аеропорту вживають ус�х необх�дних заход�в з метою розвитку сп�впрац� з
правоохоронними органами у сфер� запоб�гання та протид�ї правопорушенням. З ц�єю метою
прац�вники Аеропорту своєчасно, в�дпов�дно до законодавства України та у межах своєї
компетенц�ї, надають в�домост� та документи, необх�дн� для оперативного, всеб�чного �
неупередженого розгляду �нформац�ї про правопорушення та злочини.

Контроль за дотриманням положень Кодексу покладається на САРК та ФК.
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ПРИКІНЦЕВІ
ПОЛОЖЕННЯ



Кодекс є ключовим елементом механ�зму впровадження комплаєнс-контролю в Аеропорту,
формування культури доброчесност� та умовою для запровадження корпоративних ц�нностей,
стандарт�в б�знес-повед�нки, захисту �нтерес�в прац�вник�в, кл�єнт�в та д�лових партнер�в
Аеропорту.

Вс� прац�вники Аеропорту зобов’язан�:

ознайомитись з цим Кодексом при прийом� на роботу та протягом 1 (одного) м�сяця з
моменту затвердження цього Кодексу та/або зм�н до нього;
при прийом� на роботу надати Анкету доброчесност� належним чином заповнену та
п�дписану. 

СУ та РП в�дпов�дає за ознайомлення та зб�р Анкети доброчесност� прац�вника за формою
зг�дно з додатком 1 до цього Кодексу при прийом� на роботу.

Кер�вник структурного п�дрозд�лу в�дпов�дає за ознайомлення та зб�р Анкети доброчесност�
прац�вника за формою зг�дно з додатком 1 до цього Кодексу протягом 1 (одного) м�сяця з
моменту затвердження цього Кодексу та/або зм�н до нього ус�ма прац�вниками
п�дпорядкованих структурних п�дрозд�л�в та передання зазначених документ�в на збер�гання до
САРК та ФК.

САРК та ФК орган�зовує системну роботу з розвитку культури доброчесност� та профес�йної
етики прац�вник�в, зокрема шляхом проведення �нформац�йно-роз’яснювальної роботи,
мон�торингу та пер�одичного тестування р�вня знання та розум�ння норм Кодексу, навчальних
заход�в, анал�зу пов�домлень та заход�в контролю.

Кодекс має переглядатися за потреби, але не р�дше, н�ж кожних 3 (три) роки, та може бути
зм�неним шляхом затвердження нової редакц�ї.

Текст Кодексу публ�кується на оф�ц�йному веб-сайт� Аеропорту.
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